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Islam encourages dialogue between believers of different religions 

to promote understanding and peace. Solidarity in religious 

community is a value that is emphasized in Islam and needs to be 

upheld on the principle of justice as well as the value of mutual 

respect and doing good. In an increasingly globalized world, 

understanding religious diversity is an important element in 

achieving peace and harmony in a multicultural and religious 

society. Analysing and delving into hadiths that focus on the 

Prophet's engagements with non-Muslims can provide valuable 

insights in facilitating a deeper understanding of how to promote 

harmony in a diverse and multicultural society.  The concept of the 

Prophet Muhammad as a "qudwah" is deeply ingrained in Islamic 

teachings, and Muslims strive to emulate his conduct and teachings 

in their daily lives. Therefore, this writing aims to identify the way of 

the Prophet PBUH interacted with non-Muslims through the stories 

mentioned in the Prophetic hadith and formulate the attitudes that 

exist in the Prophet that can be emulated by Muslims throughout the 

ages. The research data was acquired using a method that involved 

the analysis of several hadith, which were carefully selected and 

organized based on the themes related to the Prophet's interactions 

with non-Muslims. The results of the study found clear evidence of 

the good attitudes of the Prophet SAW towards non-Muslims with 

five interactions namely, (a) respecting followers of other religions, 

(b) recognizing the goodness of other followers, (c) being fair 

towards non-Muslims' property, (d) connecting relations and (e) do 

not respond to evil with evil. The study suggests that the method of 

interaction of the Prophet PBUH towards non-Muslims can be 

expanded as a positive model for fostering harmony among diverse 

religious communities. 

Kata Kunci: ABSTRAK 

Hadis; Qudwah 

Nabawiyyah; Sikap 

Rasulullah SAW; Interaksi 

dengan Bukan Muslim 

Islam menggalakkan dialog antara penganut agama yang berbeza 

untuk mempromosikan kefahaman dan perdamaian. Solidariti antara 

masyarakat beragama adalah nilai yang ditekankan dalam Islam dan 

perlu ditegakkan atas prinsip keadilan serta nilai saling hormat dan 

berbuat kebaikan. Dalam dunia yang semakin globalisasi, kefahaman 

terhadap kepelbagaian agama adalah elemen penting dalam 

mencapai perdamaian dan harmoni dalam masyarakat berbilang 

budaya dan agama. Pengkajian dan penelitian terhadap hadis-hadis 

interaksi Nabi dengan golongan bukan Muslim dapat membantu 
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masyarakat dan umat Islam khususnya bagi mengetahui dan 

memahami kaedah harmoni dalam masyarakat yang terbilang. 

Konsep Nabi Muhammad sebagai "qudwah" dipasakkan dengan 

mendalam dalam ajaran Islam, dan umat Islam berusaha mencontohi 

perilaku dan ajaran Baginda dalam kehidupan seharian. Justeru, 

penulisan ini bertujuan mengenalpasti kaedah Rasulullah SAW 

SAW berinteraksi dengan golongan bukan Islam menerusi kisah-

kisah yang disebutkan dalam hadis Nabi dan merumuskan sikap-

sikap yang wujud pada Nabi yang boleh diteladani oleh umat Islam 

sepanjang zaman. Data-data kajian diperolehi melalui kaedah analisa 

terhadap beberapa potongan dalil hadis yang dipilih dan disusun 

mengikut tema-tema sikap Rasulullah SAW terhadap non-Muslim. 

Hasil kajian mendapati jelas bukti-bukti keterampilan baik 

Rasulullah SAW SAW terhadap bukan Islam dengan lima interaksi 

iaitu, (a) menghormati penganut agama lain, (b) iktiraf kebaikan 

penganut lain, (c) adil terhadap harta bukan Muslim, (d) 

menghubungkan silaturrahim dan (e) tidak membalas perbuatan 

jahat dengan kejahatan. Kajian mencadangkan agar kaedah interaksi 

Rasulullah SAW SAW terhadap non Muslim dapat dipanjangkan 

kajiannya untuk menjadi contoh pendekatan yang baik dalam 

keharmonian kepelbagaian masyarakat beragama. 
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1. Pendahuluan 

 

Kepelbagaian agama dalam Islam melambangkan kebijaksanaan Allah SWT yang menciptakan manusia 

dengan keragaman bangsa dan latarbelakang. Ini diakui dalam al-Quran yang menyatakan bahawa jika Allah 

menghendaki, Dia boleh menjadikan semua manusia sebagai umat yang satu (al-Māidah: 48). Tujuan keragaman 

ini adalah supaya manusia boleh berkenalan dan mempelajari antara satu sama lain, serta ia juga menjadi gesaan 

kepada manusia untuk mencari hakikat kebenaran dan bersegera dalam membuat kebaikan (Nurhanisah Senin et 

al, 2019).  

Dalam konteks masyarakat majmuk, kerukunan umat beragama tidak dapat direalisasikan tanpa 

wujudnya hubungan yang sihat dan harmoni di antara penganut berbilang agama. Konflik antara agama wujud 

akibat daripada kurang kefahaman, salah faham dan tidak menghormati penganut agama lain (Nursila, 2019). 

Sedangkan dalam membina perpaduan, Islam menekankan tiga prinsip asas iaitu saling berkenalan (ta‘āruf), 

saling memahami (tafāhum) dan hidup secara harmoni (ta‘āyush) (Mohd Zaidin et al, 2016; Nazneen Ismail, 

2018). 

 Keistimewaan Islam yang mempunyai nilai-nilai universal merupakan hasil penerusan legasi kenabian 

sejak daripada zaman Nabi Adam sehinggalah Nabi Muhammad yang menyebarkan risalah tauhid menyembah 

kepada Tuhan yang Esa. Meskipun begitu, Islam tidak pernah menafikan kewujudan agama dan kepercayaan lain 

malahan sentiasa membicarakannya dengan menggalakkan umat Islam untuk menjalankan tanggungjawab serta 

menghormati agama lain (al-Syarif, 2003). 

 Hal ini sesuai dengan agama Islam sebagai agama menekankan nilai-nilai murni sejajar dengan ajaran 

Rasulullah SAW yang diutus sebagai rahmat kepada umat manusia. Bahkan ia sejajar dengan firman Allah SWT 

yang bermaksud, “Kami tidak mengutus engkau, wahai Muhammad, melainkan raḥmatan lil ‘ālamīn (sebagai 

rahmat bagi seluruh manusia)” (Surah al-Anbiyā’: 107). Rahmat membawa maksud manfaat yang diterima oleh 

alam ini termasuk manusia sama ada Muslim atau yang bukan Muslim. Bagi Muslim, mereka akan meraih 

kejayaan dunia dan akhirat sekiranya mereka mengikuti Nabi (Ibn Kathir, 2000). Adapun bagi masyarakat bukan 

Islam, manfaat yang diperolehi adalah mereka dibenarkan untuk hidup dalam perlindungan di bawah pentadbiran 

Islam (al-Jawzi, 1997). 
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Rasulullah SAW SAW merupakan contoh bagi seluruh manusia yang bukan sahaja kepada umat Islam 

tetapi juga kepada mereka yang masih belum memeluk Islam. Firman Allah SWT: 

رَ ٱ لْيَ وْمَ ٱوَ  للََّّ ٱأسُْوَةٌ حَسَنَةٌٌۭ ل ىمَن كَانَ يَ رْجُوا۟    للَّّى ٱلَّقَدْ كَانَ لَكُمْ فِى رَسُولى  ا  للََّّ ٱوَذكََرَ  لْ  اَخى  كَثىيرٌۭ
Maksudnya: “Demi sesungguhnya, adalah bagi kamu pada diri Rasulullah SAW itu contoh ikutan yang baik.”  

(Surah al-Ahzab: 21) 

 

Ayat ini pada asalnya diturunkan untuk memuji para sahabat yang mempertahankan Islam bersama 

Rasulullah SAW dalam peperangan. Mereka menjadikan Rasulullah SAW sebagai model dalam kehidupan 

mereka dari aspek kesabaran, keberanian dan keteguhan dalam berjuang dan berdakwah (Ibn ‘Āsyur, 1984). 

Ikutan yang baik merujuk kepada contoh tauladan yang perlu diikuti samada daripada aspek amalan, percakapan 

atau lain-lain sehingga ia membentuk keperibadian seseorang sejajar dengan contoh yang diikuti. 

Qudwah ḥasanah yang bermaksud contoh tauladan atau model yang baik dan ideal (al-Ba lͨabakki, 1995) 

merupakan elemen penting yang perlu wujud dalam pembinaan karakter seseorang individu. Tanpa contoh atau 

model yang boleh diikuti, manusia tidak mampu untuk memperbaiki kesilapan serta menjadi orang yang lebih 

baik. Bertitik tolak daripada hal ini, Allah mengutuskan para rasul untuk membimbing manusia, Islam jelas 

menegaskan antara medium dakwah yang paling berkesan adalah melalui contoh tauladan (Norafidah Gordani, 

2021).  

Dalam penulisan Mohd Faizal Abdul Khir (2019), meletakkan interaksi dengan bukan muslim kepada 

tiga bahagian utama iaitu berdasarkan kerangka umum, kerangka perdamaian dan kerangka permusuhan. Tiga 

kerangka ini menunjukkan terdapat perbezaan kaedah berinteraksi dengan bukan Muslim. Begitu juga dengan 

Rasulullah SAW SAW menunjukkan bahawa kaedah yang dibawa oleh Baginda mengikut kepada konteks. Hal 

yang sama dibawakan dalam penulisan Johar Arifin (t.t) yang meletakkan kaedah interaksi terhadap golongan 

bukan Muslim yang bersifat musalimūn, iaitu yang hidup dalam perdamaian. Justeru kertas kerja ini memfokuskan 

kepada beberapa aspek penting dalam interaksi Rasulullah SAW SAW dengan golongan bukan Muslim 

berdasarkan kepada hadis-hadis nabawi untuk dijadikan contoh tauladan bersama.  

 

2.  Interaksi Rasulullah SAW dengan Bukan Muslim dalam Hadis 

 

Syariat Islam mengatur kehidupan penganutnya daripada semua perspektif khususnya dalam hubungan 

sosial, Islam menegaskan nilai-nilai murni sesama manusia yang perlu dipraktikkan dalam kehidupan seharian. 

Rasulullah SAW tidak bersifat bias hanya kerana seseorang individu itu tidak memeluk Islam. Tetapi Rasulullah 

SAW melayan individu itu berdasarkan kepada sifat kemanusiaan yang wujud dalam dirinya.  
Selain itu, Baginda mendidik dan memberi contoh kepada para sahabat untuk menghormati dan menjaga 

hak setiap individu tanpa mengira pegangan agamanya. Imam al-Nawawi menegaskan akhlak Rasulullah SAW 

SAW telah menjadi dalil keharusan setiap Muslim untuk bersilaturrahim dengan kaum kerabat dan masyarakat 

bukan Muslim melalui sikap dan interaksi yang baik. Secara umumnya, terdapat lima sikap utama Rasulullah 

SAW SAW apabila berhadapan dengan non-Muslim. 

 

Menghormati Penganut Agama Lain  

Apabila Rasulullah SAW berhadapan dengan golongan bukan Islam, Rasulullah SAW menunjukkan sikap hormat 

kepada mereka sehingga apabila yang lalu di hadapannya individu bukan Muslim yang telah meninggal dunia.  

يَّةى فَمَرَّتْ بِىىمَا جَنَازةٌَ فَ قَامَا فَقىيلَ لََمَُ  لْقَادىسى اَ مىنْ أَهْلى الَأرْضى  أَنَّ قَ يْسَ بْنَ سَعْدٍ، وَسَهْلَ بْنَ حُنَ يْفٍ، كَانََ بِى  .ا إىنََّّ
  "ألَيَْسَتْ نَ فْسرا    " فَ قَالَ    .فَ قَالَا إىنَّ رَسُولَ اللَّّى صلى الله عليه وسلم مَرَّتْ بىهى جَنَازةٌَ فَ قَامَ فَقىيلَ إىنَّهُ يَ هُودىيٌّ  

Maksudnya: Perarakan jenazah berlalu di hadapan mereka dan mereka berdiri. Mereka diberitahu bahawa jenazah 

itu adalah salah satu daripada ahli dhimmah. Mereka berkata; “jenazah berlalu berhampiran di hadapan Nabi SAW 
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lalu Baginda berdiri. Diberitakan kepada Baginda bahawa ia adalah jenazah seorang Yahudi. Lalu Baginda 

bersabda: “Tidakkah ia satu jiwa / manusia?” 

(Riwayat Muslim, Kitab al-Jana’iz, Bab al-Qiyam li al-Janazah, No. 961) 
 

Hadis di atas menunjukkan sikap hormat Rasulullah SAW terhadap penganut agama lain walaupun 

individu tersebut telah meninggal. Imam al-Nawawi menyatakan bahawa suruhan berdiri bersifat sunnah dan 

sekiranya seseorang duduk apabila jenazah penganut agama lain lalu tidaklah menjadi satu kesalahan. 

Syariat Islam mengatur kehidupan penganutnya daripada semua perspektif khususnya dalam hubungan 

sosial, Islam menegaskan nilai-nilai murni sesama manusia yang perlu dipraktikkan dalam kehidupan seharian. 

Antara golongan masyarakat yang perlu disantuni oleh setiap Muslim adalah adab terhadap jirannya. Nabi sangat 

menekankan untuk menghormati jiran dan hal ini termasuk jiran bukan Muslim. Dalam sebuah hadis disebutkan 

daripada Mujahid, kemudian daripada pembantu Abdullah bin Umar menerusi riwayat tersebut: 

عْتُ رَسُولَ اللَّّى صلى الله عليه وسلم يَ قُولُ  عَنْ عَبْدى اللَّّى بْنى عَمْروٍ اَرىي الْيَ هُودىي ى فإَىنّ ى سَىَ  أنََّهُ ذَبَحَ شَاةر فَ قَالَ أهَْدَيْ تُمْ لِى
لِْاَرى حَتََّّ ظنََ نْتُ أنََّهُ سَيُ وَر ىثهُُ    "  ينِى بِى بْْىيلُ يوُصى  " مَا زاَلَ جى

Maksudnya: Sesungguhnya pembantu Abdullah bin Umar menyembelih seekor kambing lalu beliau berkata, 

“Apakah kamu telah menghadiahkan kepada jiranku yang beragama Yahudi? Sesungguhnya aku mendengar 

Rasulullah SAW bersabda, “Malaikat Jibril sentiasa berwasiat kepadaku tentang jiran sehingga aku yakin bahawa 

wahyu mewariskan kepada jiran untuk mendapatkan hak.”  

(Riwayat Abū Dāwud, Kitab al-Adab, Bab fi Haqq al-Jiwar, No. 5152) 

 
 Hadis di atas menunjukkan bagaimana Islam menekankan untuk menghormati jiran dan menjaga haknya 

walaupun mereka bukanlah sebahagian daripada umat Islam. Penghormatan yang diberikan oleh Rasulullah SAW 

kepada jenazah Yahudi merupakan akhlak yang sangat tinggi nilainya dan tidak dapat dipertikaikan lagi. 

Iktiraf Kebaikan Penganut Lain 

Pada tahun 628M, Rasulullah SAW bersama umat Islam keluar ke Mekah dengan niat untuk menunaikan 

umrah. Namun hasrat mereka telah dihalang oleh golongan Quraisy Mekah yang menguasai Mekah ketika itu. 

Justeru, kedua-dua pihak Quraisy dan Muslim menghantar wakil untuk berbincang di Hudaibiyyah. Wakil 

daripada Quraisy merupakan Suhail bin ‘Amru. Apabila Baginda melihat Suhail, Baginda SAW terus berkata 

kepada umat Islam: 

 قد سهل لكم أمركم
Maksudnya: Sesungguhnya sebahagian daripada urusan kamu telah menjadi mudah.   

(Riwayat al-Bukhari, Kitab al-Syurut, Bab al-Syurut fi al-Jihad, No. 2731) 

 

Rasulullah SAW memuji Suhail bersempena dengan namanya yang membawa maksud mudah. 

Ungkapan ini menunjukkan Rasulullah SAW tetap bersangka baik dan bersifat optimis walaupun terhadap 

golongan bukan Islam.  

Begitu juga dalam hadis yang lain Rasulullah SAW memuji syair seorang musyrik yang bernama Labīd 

bin Rabī ͨah seperti yang diriwayatkan oleh Abu Hurairah RA: 

 أصْدَقُ كَلىمَةٍ قالََا الشَّاعىرُ، كَلىمَةُ لبَىيدٍ: )أَلا كُلُّ شَيءٍ ما خَلا اللََّّ بِطىلٌ( 
Maksudnya: Kata-kata yang paling benar yang diungkapkan oleh penyair ialah kata-kata yang dicuapkan oleh 

Labid (iaitu), “Ketahuilah, setiap benda akan musnah melainkan Allah.”   

(Riwayat al-Bukhari, Kitab Manaqib al-Ansar, Bab Ayyam al-Jahiliyyah, No. 3841) 
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Walaupun terdapat ramai penyair daripada kalangan mereka yang telah memeluk Islam seperti Ḥasan bin 

Thābit, Ka‘ab bin Mālik, Abdullah bin Rawaḥah, Rasulullah SAW tetap memuji Labid kerana kenyataan dalam 

syair yang dibawanya mengandungi kebenaran yang hak. Rasulullah SAW tidak bersifat bias hanya kerana 

seseorang individu itu tidak memeluk Islam. Tetapi Rasulullah SAW melayan individu itu berdasarkan kepada 

sifat kemanusiaan yang wujud dalam dirinya. Malahan lebih daripada itu dalam hadis di atas Rasulullah SAW 

memuji Labid sebagai satu pengiktirafan kepadanya atas ketinggian makna yang terdapat dalam syairnya.  

Antara contoh lain sikap Nabi yang mengiktiraf kebaikan orang bukan Islam dapat dilihat dalam pujian 

Nabi terhadap Raja Najasyi iaitu raja kerajaan Habsyah. 

 إن بِلحبشة ملكرا لا يظلم عنده أحد، فلو خرجتم إليه حتَّ يجعل الله لكم فرجرا 

Maksudnya: Sesungguhnya di bumi Habsyah itu terdapat seorang raja yang tidak pernah berlaku zalim kepada 

sesiapa pun, sekiranya kamu keluar kepadanya Allah akan memberikan kamu kelapangan. (Sunan al-Baiḥaqī)  
 

Ketika pujian ini ditujukan kepada Raja Najasyi, raja Habsyah ini masih berpegang kepada ajaran 

Nasrani. Namun begitu Rasulullah SAW tetap mengiktiraf kebaikan yang ada pada Raja Najasyi.  

Inilah model interaksi Rasulullah SAW dengan golongan bukan Muslim walaupun wujud dalam 

kalangan mereka yang dianggap musuh ketika itu Nabi mengiktiraf kebaikan mereka dengan cara lemah-lembut 

dan sopan santun. Firman Allah SWT: 

 م ىنَ  
مىنْ حَوْلىكَ   نفَضُّوا۟ ٱلَ   لْقَلْبى ٱلىنتَ لََمُْۖ  وَلَوْ كُنتَ فَظًّا غَلىيظَ   للَّّى ٱ فبَىمَا رَحْْةٍٍَۢ  

Maksudnya: Maka dengan sebab rahmat (yang melimpah-limpah) dari Allah (kepadamu wahai Muhammad), 

engkau telah bersikap lemah-lembut kepada mereka (sahabat-sahabat dan pengikutmu), dan kalaulah engkau 

bersikap kasar lagi keras hati, tentulah mereka lari dari kelilingmu.  

(Surah Ali ‘Imran: 159) 

 Surah Ali-‘Imran di atas menguatkan lagi model interaksi Rasulullah SAW secara lemah-lembut 

sepertimana yang dinyatakan dalam hadis riwayat al-Baiḥaqī. Malahan kaedah ini dapat merapatkan jurang yang 

wujud antara Muslim dan bukan Muslim sekaligus membentuk satu pendekatan dakwah yang baik. 

 

Adil Terhadap Harta Bukan Muslim 

Rasulullah SAW pernah meminjam kelengkapan baju besi daripada Safwan bin Umayyah yang masih 

lagi merupakan seorang Musyrik ketika itu. Kelengkapan baju besi itu diperlukan sebagai persediaan untuk 

menempuh perang Hunain selepas daripada peristiwa pembukaan kota Mekah. Ketika itu Safwan dikatakan 

mempunyai kelengkapan baju besi dan beliau berada di bawah penguasaan pentadbiran Islam. Namun begitu, 

Rasulullah SAW masih lagi berhasrat untuk meminjam kelengkapan baju besi daripada beliau sehingga 

membuatkan beliau berasa terkejut dengan permintaan Baginda, sedangkan Baginda seorang individu yang paling 

berkuasa dalam kerajaan ketika itu. Hadis daripada ahli keluarga Abdullah bin Safwan, sabda Rasulullah SAW:  

ثَ نَا جَرىيرٌ، عَنْ عَبْدى الْعَزىيزى بْنى رفَُ يْعٍ، عَنْ أنََُسٍ، مىنْ آلى  بَةَ، حَدَّ ثَ نَا أبَوُ بَكْرى بْنُ أَبِى شَي ْ عَبْدى اللَّّى بْنى صَفْوَانَ أَنَّ   حَدَّ
لَاحٍ    "رَسُولَ اللَّّى صلى الله عليه وسلم قاَلَ   لاَ بَلْ عَارىيةَر   "قاَلَ عَارىيةَر أمَْ غَصْبرا قاَلَ    .  "يََ صَفْوَانُ هَلْ عىنْدَكَ مىنْ سى

"  
Maksudnya: Rasulullah SAW telah meminjam daripadanya kelengkapan baju besi pada peperangan Hunain. 

Beliau bertanya, “Wahai Muhammad! Adakah ini rampasan? (kerana beliau menyangka Baginda akan 

mengambilnya dan tidak akan memulangkannya kembali).” Baginda pun menjawab, “Tidak, bahkan ini 

merupakan pinjaman yang ada jaminan untuk dikembalikan.”  



 

91 

 

Vol. 13, No. 26 (December 2023) 

(Riwayat Abi Dāwud, Kitab al-Ijazah, Bab fi Tadhmin al-‘Ariyah, No. 3562) 

 

Diriwayatkan selepas peristiwa ini Safwan memeluk Islam. Sikap adil yang ditunjukkan oleh Rasulullah 

SAW menunjukkan keperibadian Baginda yang mulia walaupun di saat berinteraksi dengan golongan bukan 

Islam. Walaupun Rasulullah SAW mempunyai kuasa, namun Baginda tidak menyalahgunakan kuasa yang ada 

dengan merampas barang musuhnya sebagai membalas dendam terhadap kekejaman dan kezaliman yang 

dilakukan ke atas Baginda pada suatu ketika dahulu. Namun sebaliknya, Baginda mendidik dan memberi contoh 

kepada para sahabat untuk menghormati dan menjaga hak setiap individu tanpa mengira pegangan agamanya. 

 

Menghubungkan Silaturrahim 

Hubungan Rasulullah SAW dengan golongan bukan Islam tidak terhenti sekadar dalam mengadakan 

perjanjian damai dan persefahaman sahaja, namun hubungannya menjangkau kepada layanan yang baik oleh Nabi 

kepada masyarakat yang berada di sekitarnya. Hal ini dapat dilihat daripada hadis yang menceritakan bahawa 

Rasulullah SAW menziarahi khadam Rasulullah SAW yang merupakan seorang Yahudi. Diriwayatkan oleh Anas 

bin Malik RA: 

، فأتََهُ النبيُّ صَلَّى اللهُ عليه وسلَّمَ يَ عُودُهُ، فَ قَعَدَ عىنْدَ كانَ غُلَامٌ يَ هُودىيٌّ يََْدُمُ النبيَّ صَلَّى اللهُ عليه وسلَّمَ، فَمَرىضَ 
مى صَلَّى اللهُ عليه وسلَّمَ، فأسْ  هى، فَقالَ له: أسْلىمْ، فَ نَظَرَ إلى أبىيهى وهو عىنْدَهُ فَقالَ له: أطىعْ أبَِ القَاسى لَمَ، فَخَرجََ النبيُّ رأَْسى

 الحمَْدُ للّىَّى الذي أنْ قَذَهُ مىنَ النَّارى   صَلَّى اللهُ عليه وسلَّمَ وهو يقولُ:
Maksudnya: Pernah ada seorang budak Yahudi yang menjadi khadam kepada Nabi SAW yang kemudiannya jatuh 

sakit. Kemudian Nabi SAW pun datang kepadanya dalam keadaan untuk menziarahinya. Baginda telah duduk di 

sisi kepalanya seraya bersabda kepadanya, “Terimalah Islam.” Lalu budak itu memandang ke arah ayahnya yang 

berada di sisinya. Maka si ayah berkata, “Taatlah kepada kata-kata Abu al-Qasim!” Lalu budak itu pun memeluk 

Islam. Sejurus selepas itu, Nabi SAW pun keluar bersabda, “Segala puji adalah untuk Allah yang telah 

menyelamatkannya daripada api neraka.”  

(Riwayat al-Bukhari, Kitab al-Jana’iz, Bab ‘Iyadah al-Maridh, No. 1359) 

 
Ibn Hajar menyatakan hadis ini menunjukkan hukum diperbolehkan mengambil pembantu bukan Islam 

dan menziarahinya ketika sakit merupakan perbuatan yang baik. Rasulullah SAW menunjukkan akhlak yang baik 

dengan menziarahi khadamnya yang sedang dalam kesakitan. Perbuatan menziarahi merupakan amalan dalam 

usaha menyambungkan silaturrahim. Menariknya dalam kisah yang diceritakan dalam hadis di atas, ziarah 

Rasulullah SAW terhadap khadamnya menjadi asbab kepada keIslaman khadamnya yang asalnya berpegang 

kepada ajaran Yahudi. Sebagai Rasul, Baginda jelas sentiasa berusaha untuk mengajak manusia kepada Islam. 

Respon yang baik ini jelas sangat menggembirakan hati Rasulullah SAW apabila berjaya mengIslamkan 

khadamnya sendiri.  

Dalam hadis lain yang diriwayatkan oleh Asma’ binti Abu Bakar RA, beliau berkata: 

ى اللهُ عليه وسلَّمَ، قَدىمَتْ عَلَيَّ أمُ ىي وهي مُشْرىكَةٌ في عَهْدى رَسولى اللَّّى صَلَّى اللهُ عليه وسلَّمَ، فاَسْتَ فْتَ يْتُ رَسولَ اللَّّى صَلَّ 
لىي أمَُّكى  لُ أمُ ىي؟ قالَ: نَ عَمْ صى  قلُتُ: وهي راَغىبَةٌ، أفأََصى

Maksudnya: Satu hari ibuku telah datang (dari Mekah) bertemu denganku (di Madinah) dan dia ketika itu masih 

lagi seorang Musyrik pada zaman Rasulullah SAW. Kemudian aku telah bertanya kepada Rasulullah SAW 

(tentang kedatangan ibuku), aku bertanya, “(Ibuku telah datang dari Mekah untuk bertemu denganku dan dia 

masih lagi seorang Musyrik), dan dia berkeinginan (untuk berbuat baik dengan anaknya), apakah aku boleh 

bersilaturrahim dengan ibuku?” Baginda menjawab, “Ya bersilaturrahimlah dengan ibumu.”   

(Riwayat al-Bukhari, Kitab al-Hibah wa Fadhliha wa al-Tahridh ‘alaiha, Bab al-Hadiyyah li al-Musyrikin, No. 

2620) 
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Hadis ini menunjukkan keterbukaan Baginda kepada golongan bukan Islam. Baginda tidak melarang 

seorang Muslim untuk berbaik-baik dengan keluarganya yang masih belum memeluk Islam, malahan 

menggalakkan Asma’ untuk menghubungkan silaturrahim dengan ibunya yang Musyrik. Sedangkan ketika itu 

Asma’ tinggal bersama Zubair bin al-Awwam yang merupakan salah seorang pemimpin utama di Madinah dan 

kemungkinan besar terdapat beberapa maklumat penting di rumahnya yang perlu dirahsiakan daripada 

pengetahuan orang Musyrik (Mohd Hafiz Daud, 2013). Namun ianya tidak menjadi penghalang kepada Baginda 

kerana Rasulullah SAW menganggap silaturrahim antara ibu dan anak tidak boleh diputuskan walaupun setelah 

seseorang memeluk Islam. 

Perkara ini boleh diambil iktibar oleh golongan muallaf pada konteks hari ini yang perlu memastikan 

hubungan dengan ahli keluarga kekal harmoni walaupun setelah mereka memeluk Islam. Mempamerkan akhlak 

yang baik dengan keluarga yang masih belum memeluk Islam membolehkan potensi untuk menarik minat 

terhadap agama Islam kesan daripada sikap baik yang ditunjukkan kepada keluarganya.  

Dalam kisah lain pula diceritakan bahawa Rasulullah SAW juga membenarkan pemberian hadiah kepada 

golongan bukan Islam. Hal ini telah diriwayatkan oleh Abdullah bin Umar RA:  

ب المسجد فقال يَ رسول اللهى لو اشتريت هذه فلبستها يوم  أن عمر بن الخطاب رأى حلة سياء يعنِ تبراع عند بِر
الِمعة وللوفد إذا قدموا عليك فقال رسول اللهى صلى الله عليه وسلم إنما يلبس هذه من لا خلاق له في الآخرة ثم 

ى عمر حلة فقال عمر كسوتنيها يَ رسول اللهى وقد قلت في جاءت رسول اللهى صلى الله عليه وسلم منها حلل فأعط
 .حلة عطارد ما قلت فقال رسول اللهى إنّ لم أكسكها لتلبسها فكساها عمر أخا له مشركا بمكة

Maksudnya: Bahawasanya Umar al-Khaṭṭab telah melihat kain Ḥullah Siyarā’ yang dijual di pintu masjid lalu 

berkata, “Wahai Rasulullah SAW! Alangkah baiknya kalau tuan beli kain ini lalu tuan memakainya pada hari 

Jumaat dan untuk menyambut rombongan luar apabila mereka datang bertemumu.” Maka Rasulullah SAW pun 

menjawab, “Sesungguhnya yang memakai kain sutera sebegini orang yang tidak bernasib baik di hari akhirat 

kelak.” Selepas itu, Baginda telah dibawa dengan beberapa helai pakaian yang diperbuat daripada sutera lalu 

Baginda memberikan sehelai daripadanya kepada Umar bin al-Khaṭṭab. Maka beliau pun berkata, “Wahai 

Rasulullah SAW, bagaimana engkau boleh beri pakaian ini kepadaku sedangkan engkau telah katakannya (hadis) 

sebelum ini?” Baginda pun menjawab, “Sesungguhnya aku memberi pakaian ini kepadamu bukan untuk engkau 

pakai.” Justeru, Umar pun memahami hasrat Baginda itu lalu beliau pun menghadiahkan pakaian tersebut kepada 

saudaranya di Mekah yang merupakan seorang Musyrik.  

(Riwayat Muslim, Kitab al-Libas wa al-Zinah, Bab Tahrim Isti’mal Ina’ al-Dzhab, No. 2068) 

 

Hadis di atas menunjukkan bahawa Rasulullah SAW tidak menghalang umat Islam untuk memberikan 

hadiah kepada golongan bukan Islam sebagai satu bentuk taqrīr (pengakuan Nabi tanpa mengeluarkan sebarang 

perkataan). Imam al-Nawawi menegaskan akhlak Rasulullah SAW ini menjadi dalil keharusan setiap Muslim 

untuk bersilaturrahim dengan kaum kerabat bukan Muslim melalui perbuatan baik, serta keharusan memberikan 

hadiah sebagai salah satu cara bersilaturrahim dengan mereka (al-Nawawi, 2013). 

Tidak Membalas Perbuatan Jahat dengan Kejahatan 

Dalam usaha dakwah Rasulullah SAW terhadap golongan bukan Muslim, Rasulullah SAW sentiasa berhadapan 

dengan musuh-musuh yang cuba untuk menyakiti dan menjatuhkan Rasulullah SAW. Seperti dalam satu kejadian 

yang diriwayatkan daripada ‘Urwah bin Zubair bahawa Aisyah berkata: 

عَلَيْكُمُ السَّامُ   دَخَلَ رَهْطٌ مىنَ اليَ هُودى علَى رَسولى اللَّّى صَلَّى اللهُ عليه وسلَّمَ فَقالوا: السَّامُ عَلَيْكَ، فَ فَهىمْتُ هَا فَ قُلتُ: 
ر ىفْقَ في الأمْرى كُل ىهى فَ قُلتُ: يَ رَسولَ واللَّعْنَةُ، فَ قَالَ رَسولُ اللَّّى صَلَّى اللهُ عليه وسلَّمَ: مَهْلار يَ عَائىشَةُ، فإنَّ اللََّّ يُىُبُّ ال
 اللَّّى، أوَلمَْ تَسْمَعْ ما قالوا؟ قاَلَ رَسولُ اللَّّى صَلَّى اللهُ عليه وسلَّمَ: فقَدْ قلُتُ: وعلَيْكُم 
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Maksudnya: Sekumpulan Yahudi telah masuk menemui Rasulullah SAW lalu mengucapkan, “Kematian ke atas 

kamu”. Aisyah berkata, “Aku memahami apa yang hendak dimaksudkan oleh mereka, maka aku berkata 

kepadanya, dan ke atas kamu kematian dan laknat.” Lalu Baginda bersabda, “Bertenang wahai Aisyah! 

Sesungguhnya Allah SWT menyukai kelembutan dalam setiap perkara.” Lantas aku pun berkata, “Wahai 

Rasulullah SAW! Tidakkah engkau mendengar apa yang mereka ucapkan kepadamu?!” Rasulullah SAW 

menjawab, “Aku telah membalasnya dengan ‘wa ͨalaykum (begitu juga ke atas kamu)’ ”.  

(Riwayat al-Bukhārī, Kitab al-Isti’dzan, Bab Kayfa Yuraddu ‘ala Ahli al-Dzimmah al-Salam, No. 6024) 

 

Hadis di atas menunjukkan bagaimana sekumpulan orang Yahudi yang lalu di hadapan Rasulullah SAW 

mendoakan kematian buat Baginda dengan lafaz  ُالسَّام sebagai helah menggantikan lafaz   َّمُ لاالس . Rasulullah 

SAW tidak bertindak balas terhadap ucapan tersebut, bahkan sebaliknya Rasulullah SAW hanya membalas lafaz 

tersebut secara senyap dengan lafaz yang singkat dan beradab. Tambahan lagi, Rasulullah SAW melarang Aisyah 

daripada menjawab dan mengucapkan sesuatu yang buruk terhadap mereka. 

Dalam perihal mengucapkan salam kepada golongan bukan Islam, Imam al-Nawawi (1972) 

membahagikan kepada empat pendapat. Pertama, haram; kedua, makruh; ketiga; harus dan keempat, tidak boleh 

kecuali dalam keadaan darurat sekiranya ada kepentingan dan sebab. Bagi ulama’ yang meletakkan hukum makruh 

adalah bersandarkan kepada hadis Nabi seperti berikut: 

عبدة -وعن أسامة رضي الله عنه أن النبي صلى الله عليه وسلم مر على مجلس فيه أخلاط من المسلمين والمشركين  
 ( (متفق عليه))فسلم عليهم النبي صلى الله عليه وسلم    -الأوثان واليهود

Maksudnya:   Daripada Usamah RA meriwayatkan bahawa Rasulullah SAW lalu di sebuah majlis yang terdapat 

padanya orang Muslim dan Musyrik - penyembah berhala dan Yahudi - maka Rasulullah SAW memberi salam 

kepada mereka.  

(Riwayat al-Bukhārī, Kitab al-Isti’dzan, Bab al-Taslim, No. 6254) 

 

 Adapun pengharaman memberi salam adalah berdasarkan hadis yang diriwayatkan oleh Abu Hurairah 

RA: 

 لا تبدءوا اليهود ولا النصارى بِلسلام, فإذا لقيتم أحدهم في طريق فاضطروه إلى أضيقه
Maksudnya: Janganlah kamu memulai salam kepada orang Yahudi dan Nasrani. Jika kamu menjumpai mereka di 

jalan maka sempitkanlah jalan mereka.  

(Riwayat Muslim, Kitab al-Salam, Bab Tahrim Ibtidaina al-Kafir bi al-Salam, No. 2167) 

 

 Dalam meneliti pertentangan secara zahir terhadap dua hadis di atas tidak bermaksud pendirian Nabi 

bercanggah dan tidak konsisten. Namun, sebagai seorang pengkaji haruslah melihat kepada konteks hadis tersebut. 

Hadis berkaitan pengharaman memberikan salam diriwayatkan berkaitan orang Yahudi yang terdiri dari Bani 

Qainuqā ͨ, Bani Naḍīr dan Bani Qurayẓah. Mereka ini hidup bersama Rasulullah SAW dan telah bersetuju untuk 

mentaati perjanjian dengan kerajaan Islam, namun mereka mengkhianati Rasulullah SAW dan melanggar 

perjanjian (al-Mubārakfūri, 2013). Maka sebaliknya apabila keadaan berada dalam keadaan yang aman dan 

harmoni, tiada salah untuk mengucapkan salam kepada mereka (Johar Arifin, t.t). Secara rumusannya, 

mengucapkan salam kepada golongan bukan Islam adalah diharuskan selagi mana mereka berdamai dengan orang 

Islam serta menghormati ajarannya. Contohnya apabila memberikan ucapan di hadapan audien yang terdiri 

daripada masyarakat berbilang kaum, dibolehkan untuk memberi salam. Namun dalam keadaan penganut bukan 

Islam memusuhi Islam, hal ini adalah dilarang.  

Terdapat riwayat lain yang menceritakan bahawa Rasulullah SAW pernah cuba diracun oleh sekumpulan 

Yahudi yang menginginkan kematian ke atas Baginda. Sekumpulan Yahudi ini merancang untuk meracuni 

makanan Rasulullah SAW. Racun tersebut diletakkan oleh seorang wanita Yahudi. Peristiwa ini berlaku selepas 

pembukaan Khaibar. Nabi telah dihadiahkan dengan seekor kambing yang telah diletakkan racun padanya. Hal 

ini seperti yang diriwayatkan oleh Abu Hurairah: 
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نَسْتَرىيحُ، : هلْ جَعَلْتُمْ في هذىه الشَّاةى سًَُّا؟ قالوا: نَ عَمْ. قاَلَ: ما حَْلََكُمْ علَى ذلكَ؟ قالوا: أرَدْنََ إنْ كُنْتَ كَاذىبِر  قاَلَ 
 وإنْ كُنْتَ نبَىيًّا لمَْ يَضُرَّكَ 

Maksudnya: Baginda bertanya, “Adakah kamu telah memasukkan racun ke dalam kambing ini?” Mereka 

menjawab, “Ya!” Baginda bertanya lagi, “Mengapa kamu berbuat demikian?” Mereka menjawab, “Kami 

mahukan sekiranya engkau seorang pendusta (bukan nabi) maka kami boleh dapat kerehatan (selesai dengan 

kematian) dan sekiranya engkau seorang nabi, maka racun tersebut tidak akan memudaratkanmu.”  

(Riwayat al-Bukhārī, Kitab al-Jizyah, Bab Idza Ghadara al-Musyrikun bi al-Muslimin, No. 3169) 

 

Setelah mengetahui orang yang meletakkan racun tersebut merupakan seorang wanita Yahudi, Rasulullah 

SAW tidak memerintahkan untuk terus membunuhnya walaupun telah disarankan oleh para sahabat Baginda. 

Namun apabila seorang sahabat Rasulullah SAW bernama Basyar bin Barrā’ yang turut makan bersama Rasulullah 

SAW meninggal akibat daripada racun tersebut, Rasulullah SAW memerintahkan wanita itu diserahkan kepada 

keluarga Basyar untuk diberikan hukuman. Lalu mereka bersetuju untuk membunuh wanita tersebut sebagai qisas 

kepada kematian Basyar (Al-Nawawi, 1972)  

Rasulullah SAW sentiasa berhadapan dengan percubaan untuk disakiti dan dibunuh. Seperti perbuatan 

Abu Jahal dan Abu Lahab. Abu Jahal pernah mencuba untuk membunuh Nabi ketika Nabi sedang solat. Abu Jahal 

melemparkan sebuah batu ke arah Nabi tetapi Allah memesongkannya dan menyelamatkannya daripada 

pembunuhan tersebut (Muhammad Abu Syuhbah, t.t). 

 Perbuatan sama yang dilakukan oleh Abu Lahab dan isterinya yang menyakiti Nabi dengan lidah dan 

perbuatan mereka. Isteri Abu Lahab meletakkan duri di jalan yang dilalui oleh Nabi dan meletakkan kotoran di 

hadapan rumah Nabi. Apabila Abu Lahab mengetahui yang Allah menjanjikannya api, Abu Lahab bersama 

isterinya datang membawa batu untuk dilemparkan kepada Nabi. Tetapi Allah menghijabkan pandangan mata Abu 

Lahab sehingga dia tidak dapat melihat Nabi (Abu Syuhbah, t.t). 

Peristiwa-peristiwa di atas jelas menunjukkan sekiranya Rasulullah SAW ingin membalas perbuatan keji 

golongan Musyrik, Baginda boleh sahaja berdoa kepada Allah untuk menurunkan azab kepada mereka yang 

menyakitinya sepertimana ketika Nabi berdakwah di Taif. Urwah bin al-Zubair meriwayatkan bahawa Aisyah 

telah meriwayatkan hadis yang panjang kepadanya:  

ئْتَ أَنْ أُ  ئْتَ، إىنْ شى دُ، فَ قَالَ ذَلىكَ فىيمَا شى ، فَسَلَّمَ عَلَىَّ ثُمَّ قاَلَ يََ مَُُمَّ طْبىقَ عَلَيْهىمى الَأخْشَبَيْنى، فَ نَادَانّى مَلَكُ الِىْبَالى
ُ مىنْ أَصْلَابِىىمْ مَنْ   ُّ صلى الله عليه وسلم بَلْ أرَْجُو أَنْ يَُْرىجَ اللَّّ ئرا فَ قَالَ النَّبيى  يَ عْبُدُ اللََّّ وَحْدَهُ لَا يُشْرىكُ بىهى شَي ْ

Maksudnya: Malaikat penguasa gunung-ganang tadi memanggil Baginda serta memberi salam pada aku dan 

berkata “Wahai Muhammad, itu dia bukit-bukit, apa yang kau mahu, sekiranya kau mahu aku tangkupkan mereka 

dengan bukit al-Akhshabayn itu, nescaya kulakukan.” Lalu Rasulullah SAW menjawab, “Tapi apa yang ku 

harapkan ialah agar Allah mengeluarkan zuriat dari keturunan mereka itu benih-benih yang akan menyembah 

Allah yang Esa tanpa mempersekutukan Allah sesuatu apa pun.”  

(Riwayat al-Bukhari, Kitab Bad’ al-Khalq, Bab Idza Qala Ahadukum Amin, No. 3231)  

 

Respon Rasulullah SAW dengan mengambil pendekatan berlapang dada dan memaafkan mereka yang 

menyakiti Baginda tanpa wujud sedikit perasaan untuk membalasnya memperlihatkan akhlak Baginda yang 

sangat mulia. Malahan Rasulullah SAW turut memuji seseorang yang bukan muslim sebagai satu pengiktirafan 

atas kebaikan seseorang. Interaksi Rasulullah SAW dengan golongan bukan Muslim adalah dengan mengiktiraf 

kebaikan mereka dengan cara lemah-lembut dan sopan santun sebagaimana firman Allah SWT di dalam surah Ali 

‘Imran ayat 159.  

 
 
 



 

95 

 

Vol. 13, No. 26 (December 2023) 

3. Kesimpulan 

 

Secara keseluruhannya, dorongan untuk berdialog antara penganut agama adalah mempromosikan kefahaman dan 

keharmonian yang merupakan nilai utama dalam Islam berdiri atas prinsip keadilan, saling menghormati, dan 

berbuat kebaikan. Kajian yang dijalankan terhadap hadis yang mencatat interaksi Nabi Muhammad dengan non-

Muslim dapat membantu masyarakat memahami kaedah yang sesuai dalam membina hubungan dalam konteks 

masyarakat yang beragam. Konsep Nabi Muhammad sebagai "qudwah" menegaskan kepentingan meneladani 

perilaku dan ajarannya dalam kehidupan sehari-hari. Hasil kajian menunjukkan bukti jelas kebijaksanaan Nabi 

dalam berinteraksi dengan non-Muslim, termasuk sikap menghormati, mengakui kebaikan, berlaku adil, menjaga 

hubungan yang baik, dan menolak membalas kejahatan dengan kejahatan. Kajian ini mencadangkan kaedah-

kaedah interaksi Nabi Muhammad dengan non-Muslim dapat dijadikan model dalam usaha mewujudkan 

keharmonian dalam masyarakat majmuk. 
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